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Provincia de Toledo Numero 12 - Miércoles, 18 de enero de 2023

Ayuntamientos

AYUNTAMIENTO DE SANTA OLALLA

Expediente n.°: 810/2022

Procedimiento: Imposicién y Ordenacién de Tributos Asunto: Precio publico del servicio de comida
a domicilio Fecha de iniciacién: 31/08/2022

Habiendo transcurrido el plazo de treinta dias fijado para que pudiera ser objeto de reclamacion el
acuerdo provisional de la ordenacién para la regulacion del siguiente tributo y la ordenanza a él referida
siguiente:

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
COMIDA A DOMICILIO DEL AYUNTAMIENTO DE SANTA OLALLA (TOLEDO)

Que fue aprobado por este Ayuntamiento, en sesidn plenaria de fecha 22 de septiembre de 2.022,
sin que durante el mismo haya sido presentada reclamacién alguna contra el mismo, en cumplimiento
de lo previsto en el articulo 17 de la ley 39 de 1988, de 28 de diciembre y 70.2 de la ley 7 de 1985, de 2
de abril, se hace publico que el citado acuerdo provisional ha quedado elevado a definitivo, siendo el
texto de la Ordenanza el siguiente:

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
COMIDA A DOMICILIO DEL AYUNTAMIENTO DE SANTA OLALLA (TOLEDO).

Articulo 1.- Objeto y finalidad

Los articulos 49 y 50 de la Constitucion Espaiola establecen los deberes de los poderes publicos de
realizar una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales o psiquicos, a los que prestaran la atencién especializada que requieran, asi como promover
el bienestar de los cuidados de la tercera edad mediante un sistema de servicios sociales que atendera
sus problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio.

Es por ello, que el Ayuntamiento de Santa Olalla, tiene por iniciativa establecer la prestacion de un
servicio de comida a domicilio.

En relacién con lo anterior, este servicio tiene por objeto satisfacerla necesidad de aquellas personas
que, por edad, enfermedad, discapacidad o dependencia, tengan dificultades para realizar la comida
por si mismas, teniendo en cuenta ademds cuestiones de seguridad, dado que, siendo en su mayoria
personas de avanzada edad, entrafia un peligro enorme el uso de la cocina.

A su vez proporciona un descanso a sus familiares que van a comprobar como la persona mayor
o dependiente va a cubrir sus necesidades alimenticias adecuadas a sus necesidades y en perfectas
condiciones de higiene y salubridad.

Como fin ultimo el servicio pretende que la persona beneficiaria del servicio permanezca en su
domicilio el mayor tiempo posible, retrasando el ingreso en centros residenciales, posibilitando la
permanencia de la persona en su lugar habitual de residencia, deseado por la mayor parte de mayores
o dependientes.

Articulo 2.- Precio Publico

2.1. De conformidad con el articulo 117, en relacidn con el articulo 41 b), ambos de la Vigente Ley
Reguladora de haciendas Locales 39/88, de 28 de diciembre, el Ayuntamiento de Santa Olalla establece
el precio publico por la presentacién del Servicio de Comida a domicilio, concretado en cualquiera de
las tareas especificadas en la presente Ordenanza.

2.2.- El importe del precio publico regulado en la presente ordenanza serd la siguiente:

El servicio se prestara de lunes a viernes, excepto festivos durante todos los meses del afo. El importe
del servicio tendra un precio que ascendera a 4,95 euros por menu.

De este importe, se descontaran los dias que el usuario haya avisado con al menos 48 horas de
antelacion de que no se le preste el servicio, o se haya producido un ingreso urgente, o cualquier otra
circunstancia que impida avisar con las 48 horas de antelacién referidas.

El importe del servicio de comida se verd incrementado cada afio en la cantidad recogida por el IPC
real del ano vencido publicado por el INE y el valor de la comida.

Articulo 3.- Beneficiarios

Podran solicitar el servicio de comida a domicilio las personas, que, estando empadronadas en la
localidad, retnan alguno de los siguientes requisitos:

a. Tener mas de 60 aflos o mas de 50 afos siempre que sean titulares de pensién.

b. Personas dependientes que requieran el servicio para garantizar una adecuada alimentacién.

c.  Personas que por sus circunstancias personales no puedan realizar dicha tarea, valorado por los
servicios sociales del Ayuntamiento de Santa Olalla.

d. Lacondicion de beneficiario no se entendera nunca como un derecho permanente, si no que
se modificard o perdera en funciéon de cémo vayan variando las circunstancias que lo motivaron.

Articulo 4.- Solicitud del Servicio

La persona interesada en obtener el servicio de comida a domicilio, presentara una solicitud en el
modelo (Anexo I).
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A la solicitud acompanard los siguientes documentos:

a. DNl del solicitante.

b.  Resolucién del Grado de dependencia, si la hubiera

¢.  Resolucion del grado de discapacidad del interesado y/o convivientes, si la hubiera.

d. Documento de domiciliacion bancaria para el pago de la prestacion.

Contodas las personas interesadas se elaborara una lista de beneficiarios y posteriormente un Padrén
Tributario mensual.

La condicién de beneficiario no se entendera nunca como un derecho permanente, sino que se
mantendrd, modificard o se perdera en funcidon de como vayan variando las circunstancias que lo
motivaron.

Articulo 5.- Pérdida de la condicion de beneficiario.

La condicion de beneficiario del Servicio de comida a domicilio podra perderse por cualquiera de
estos motivos:

a.  Porrenuncia expresa del beneficiario.

b.  Porimpago del precio publico.

¢.  Porfallecimiento o cambio de domicilio dentro de la localidad.

d. Porausencia temporal del domicilio por mas de un mes, sin causa justificada o sin comunicarlo
al Ayuntamiento.

e.  Por cambio de domicilio a otra localidad.

La interrupcion del servicio se debe comunicar por escrito. En este caso, el beneficiario abonara el
importe correspondiente hasta el cese efectivo de la prestacion del servicio.

Articulo 6.- Prestaciones.

El servicio de comida a domicilio consistira en el reparto de la misma una vez al dia coincidiendo con el
almuerzo, en el domicilio del usuario de 13:00 a 14:00 horas, comunicando al usuario la hora aproximada
dentro de esa franja horaria.

Se prestara de lunes a viernes excepto festivos (nacionales, autonémicos y locales), todos los meses del
ano, durante el periodo en que se encuentren de alta en el servicio y mientras persista el establecimiento
de este servicio municipal.

El servicio incluird el traslado de la comida al domicilio del beneficiario en recipientes adecuados
segun la normativa.

El menu consistird en un primer plato, segundo plato, postre y pan.

Se tendrd en cuenta a la hora de elaborar los menus la época del afo, de tal manera que primen los
productos de temporada (ensaladas, frutas de temporada, postres especiales, etc..) asi como menus
especiales en dias sefalados.

Existird una dieta normal y otra turmix, que deberd ser elegida por el usuario en el momento de
realizar su solicitud. También deberd comunicar en ese momento las posibles alergias alimentarias con
el fin de adaptar su dieta.

Todos los menus seran hiposédicos y bajos en grasas y estaran confeccionados siguiendo las directrices
de profesionales sanitarios y nutricionistas.

Se garantizara en todo momento la calidad extra o primera de los productos empleados en la
elaboraciéon de los menus.

Articulo 7.- Hecho Imponible.

Constituye el hecho imponible la prestacién del servicio de comidas a domicilio hasta el propio
domicilio de la persona fisica usuaria del servicio, para su consumo.

Articulo 8.- Sujeto pasivo.

Serdn sujetos pasivos los contribuyentes las personas fisicas que resulten beneficiadas del servicio.

Articulo 9.- Devengo.

El precio publico se devenga en el momento en que se solicita la prestacion del servicio, entendiéndose
prestado el servicio tanto cuando se preste realmente como aquel que no haya podido realizarse por
causas imputables al beneficiario.

Se consideraran a efectos de devolucidn del ingreso satisfecho las siguientes incidencias siempre 'y
cuando los usuarios hubieran informado al Ayuntamiento de la incidencia en los siguientes términos:

a. Fuerza mayor (internamiento, de urgencia, fallecimiento) que son imprevisibles y que habran
deinformarse y acreditarse por escrito dentro de los tres dias posteriores a que se produce el cambio de
situacion. La devolucién se calculard desde el momento en que el Ayuntamiento tenga conocimiento.

b. Incidencias previsibles (ausencias temporales) al menos con cinco dias de antelacion, debiendo
conocer que la ausencia por periodos superiores a treinta dias puede suponer la baja temporal del servicio
por lo que su nueva incorporacién queda condicionada a la existencia de horas libres. La devolucién se
correspondera con los dias que no se preste el servicio.

Articulo 10.- Derechos y Deberes de los beneficiarios Derechos:

a. Laidentificacion del personal de reparto, a fin de evitar problemas de seguridad.

b.  Que el servicio se preste cumpliendo las medidas de seguridad e higiene establecidas en la
legislacion vigente.

¢. Laconfidencialidad en sus datos.
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d. Cualquier derecho que se derive de la normativa de aplicacién en materia de servicios publicos.

Deberes:

a. Losbeneficiarios aceptan la obligacién de comunicar al Ayuntamiento de Santa Olalla cualquier
variacion que pudiera producirse en los documentos aportados para la solicitud.

b. Debera estar en sudomicilio a la hora del reparto de la comida. El repartidor llamara a la puerta
y si no atendiese se le llamara de inmediato a su teléfono. Si el usuario no respondiese al teléfono el
repartidor continuard con la ruta de reparto. La comida se dejard en la residencia geriétrica y el interesado
podra pasar a recogerlo.

c¢.  En caso excepcional de impedimento del usuario, se podra permitir el acceso a su vivienda al
personal repartidor del servicio de comida a domicilio.

d. Aceptar el pago integro del menu de los dias que, a la hora del reparto, no se encuentre en su
domicilio, y no haya avisado con 48 horas de antelacién.

e.  Aportar cualquier documentacién o informe que se le requiera por parte del Ayuntamiento
mientras sea beneficiario del servicio, y durante el tiempo que dure el servicio, a fin de estudiar su
situacion.

f.  Cumplir con lo establecido en el presente reglamento y en la restante normativa vigente una
vez se inicie la prestacion del servicio.

Articulo 12.- Cuota Tributaria

La cuota tributaria estd determinada por el coste previsible del servicio resultante de todos los gastos
derivados de la elaboracion y envasado del menu, transporte de las comidas, reposiciéon de los recipientes,
gestion y administracion del servicio y cualquier otro que genere el funcionamiento del servicio.

Articulo 13.- Régimen de declaracion e ingreso

Dentro de los diez primeros dias de cada mes, el Ayuntamiento girard liquidacién por el importe
de los servicios prestados durante el mes anterior, calculado conforme al precio del menu diario por el
numero de dias que se le ha prestado el servicio durante ese mes anterior.

Elimporte correspondiente a cada beneficiario se cargara en la cuenta facilitada a ese Ayuntamiento
en el modelo de solicitud.

La devolucion de ingresos que correspondan de conformidad con las normas establecidas en el articulo
9, se realizaran por el Ayuntamiento dentro de los cinco dias siguientes a que tenga conocimiento del
hecho que causa la devolucién.

El impago de un recibo causara la suspensién del servicio hasta que no sea abonado.

Articulo 14.- Disposicion final.

La presente ordenanza entrard en vigor una vez publicado su texto integro en el Boletin Oficial de la
Provincia de Toledo, permaneciendo en vigor hasta su modificacién o derogacion expresa.

Contra el acuerdo definitivo de la ordenacion citada, los interesados podran interponer recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses, contado a partir del dia siguiente al de la publicacién
de este edicto en el “Boletin Oficial” de la provincia de Toledo.

Santa Olalla, a 27 de diciembre de 2022.-El Alcalde-Presidente, Pedro Congosto Sdnchez.

Ne. [.-472
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